
 

Marketplace Interactive Voice Response (IVR) Script 

 
• English Message: Need health insurance? From November 15 to 

February 15, more Americans can qualify to get coverage that fits 
their needs and budget – are you one of them?  Get ready today for 
the Health Insurance Marketplace. Visit Healthcare.gov or call 1-
800-318-2596 to learn more. 
 

• Spanish Message: ¿Necesita un seguro médico? Del 15 de 
noviembre al 15 de febrero, más estadounidenses pueden calificar 
para obtener la cobertura que se adapte a sus necesidades y 
presupuesto. ¿Es usted uno de ellos? Prepárese hoy para el 
Mercado de Seguros Médicos. Para aprender más visítenos 
en CuidadoDeSalud.gov o llame 1-800-318-2596 para más 
información.    
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